El Servicio de Salud Metropolitano Norte llama a proveer lcargo Subdirector(a) de Gestion y Desarrollo de las
Personas, nstituto Psiquiatrico Dr. José Horwitz Barak, en Calidad Juridica Contrata.

Ne de Cargo Calidad Establecimiento
Cargos Juridica/
Horas
1 Subdirector(a) de Gestion y Contrata /44 horas. | hstituto Psiquiatrico Dr. José
Desarrollo de las Personas Horwitz Barak
Plazos:

El plazo de postulacion es desde el 26 de Enero al 7 de Febrero del 2018.

Los antecedentes del proceso se encontraran en las paginas: www.ssmn.cl; www.empleospublicos.cl

ROJAS



http://www.empleospublicos.cl/

BASES DEL PROCESO DE LLAMADO DE SELEC;CION DE ANTECEDENTES PARA LA PROVISION DE
CARGO A CONTRATA DE SUBDIRECTOR/A DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS; INSTITUTO
PSIQUIATRICO DR. JOSE HORWITZ BARAK; SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO NORTE

1.- IDENTIFICACION DE LA VACANTE:

Nombre del Cargo Subdirector/a de Gestion y Desarrollo de las Personadstituto
Psiauiatrico Dr. José Horwitz Barak

N° de Vacantes 1

Calidad Juridica /Horas Contrata/44 Hrs/ Grado 5 EUS. Sueldo Bruto aproximado
$2.385.084

Unidad de Desempeiio Subdireccion de Recursos Humanos hstituto Psiquiatrico Dr. José
Horwitz Barak

Deoendencia_de Director _nstituto Psiauiatrico _Dr. José Horwitz Barak

Lugar de Desempefio Avenida La Paz 841,Recoleta

2.- REQUISITOS DE POSTU LACION:
Los/as postulantes deberan acreditar al momento de la postulacion el cumplimiento de los siguientes requisitos:

2.1-Requisitos Generales: Los/as postulantes deberan cumplir con los siguientes requisitos generales sefialados en
el Articulo 12 del Estatuto administrativo, el cual sefiala que para ingresar a la Administracion del Estado sera
necesario:

= Ser ciudadano/a.

« Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacion, cuando fuere procedente.

« Tener salud compatible con el desempefio del cargo.

- Poseer el nivel educacional o titulo profesional que por la naturaleza del empleo exja la ley.

< No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacién deficiente, o por medida
disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde Ja fecha de expiracion de funciones.

* No estar inhabilitado( a) para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por crimen simple
o delito.

Sin perjuicio de lo anterior, los/as postulantes no deberan estar afecto/as a las inhabilidades e incompatibilidades,
contenidas en los articulos 54 y 56 ambos del DFL N° 119653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, esto es:

- Tener vigentes o suscribir, por si 0 por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200 UTM o mas, con el
Establecimiento.

- Tener litigios pendientes con el Establecimiento, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios, de su
conyuge, hijos/as, adoptados/as o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.
- Ser Director/a, administrador/a, representante o socio/a ftitular del 10% o mas de los derechos de cualquier clase
de sociedad, cuando esta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes a 200 UTM o mas, o litigios pendientes
con el Establecimiento.

- Ser cényuge, hijo/a, adoptado/a o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo por afinidad inclusive
de las autoridades y de Jos funcionarios Directivos del Establecimiento hasta el nivel de Jefe de Departamento
inclusive.

« Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio Nacional, o que interfieran
con sudesempefio funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un maximo de 12 horas semanales




2.2- Requisitos Especificos:

A continuacién, se presentan aspectos que se consideran relacionados con el buen desempefio esperado

cargo, que orientaran la evaluacion de los/as candidatos/as, en el proceso de seleccion.

del

Estudios, cursos de
formacion

« Titulo Profesional de una carrera de, a lo mMenos . diez semestres de
duracion, otorgado por una Universidad o hstituto Profesional del
Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo
con la legislaciéon vigente o;

e Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, 8 semestres de
duracion, otorgado por una Universidad ohstituto Profesional del
Estado reconocida por este o aquellos titulos validados en Chile de
acuerdo con la legislacion vigente.

e Deseable Administrador Publicohgeniero civii o Comercial, u otras
profesiones afines al cargo.

Experiencia laboral

= Acreditar una experiencia profesional no inferior a 5 afos, en el sector
publico o privado. De preferencia en el area de Recursos Humanos (en
carreras de 10 semestres) o;

« Acreditar una experiencia profesional no inferior a 6 afios, en el sector
publico o privado. De preferencia en el area de Recursos Humanos (en
carreras de 8 semestres).

Capacitacion y
conocimientos
adicionales deseables

Formacion/Especializacion

 Postgrado en tematicas relacionadas con Recursos Humanos y/o
Administracién.

Perfeccionamiento/Capacitacion:

Formacion sobre conocimientos administrativos y operativos de las
actividades y procedimientos propio de su funcién, por ejemplo:

* Normas Estatutarias, decretos y leyes que rigen la gestion y
administracion de personas.

 Desarrollo Organizacional.

= Administracién y/o gestion de Recursos Humanos y principios de la
administracion Publica.

< Computacion a nivel Usuario Avanzado

3.-PROCEDIMIENTOS DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES:




Para formalizar la postulacion, los/as interesados que relnan los requisitos deberan adjuntar los siguientes
documentos Y certificados, de lo contrario su postulacion se considerara inadmisible:

a) Curriculum Vitae.

b) Fotocopia simple de la Cédula ddlentidad por ambos lados.

c) Certificado de titulo profesional legalizado ante notario.

d) Certificados que acrediten capacitaciéon requerida y postitulos o postgrados.

e) Fotocopias de certificados que acrediten experiencia en cargos similares o afines, referente a los cargos
indicados en el Curriculum Vitae y que tengan relacion con las areas de desempeiio del cargo.

La documentacion completa que constituye la postulacién, sera recepcionada en:

Oficina de Partes, Servicio de Salud Metropolitano Norte, ubicado en calle Maruri 272; primer piso, Comuna de
hdependencia, desde el Viernes 26 de Enero al Miércoles 7 de Febrero del 2018 en horario continuado de Lunes a
Jueves desde las 8:00 a las 16:00 horas y los Viernes de 8:00 a 15:00 horas. Los antecedentes deben ir en sobre

cerrado indicando claramente los apellidos de eljla candidata y el cargo al que postula, tal como se sefiala a
continuacion:

AMBOS APELLIDOS
POSTULACION AL CARGO: "SUBDIRECTOR(A) DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS"
INSTITUTO PSIQUIATRICO DR. JOSE HORWITZ BARAK

No se recibirAn postulaciones por otra via distinta a la anteriormente sefialada ni antecedentes fuera del plazo
establecido.

Los/as postulantes de regiones deben enviar su documentacion via correo certificado.

Los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en la
aplicaciéon de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberan informarlo en su postulacién, para adoptar
las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones de todos/as los/as postulantes que se
presenten a este proceso.

4.-PROCEDIMIENTO DE SELECCION:
El procedimiento de seleccién se realizard cursando las siguientes etapas o factores:

La revision de antecedentes Yy filtro curricular sera realizada por la Comisién de Seleccion, quien ademas de la revision
de los Antecedentes Curriculares de todos/as los/as postulantes, seleccionara en base a las Etapas 5.1.1 Subfactor:
Experiencia Laboral y 5.1.2- Subfactor: Estudios, Formacién y Capacitacién. Este proceso se realizara previo a
la Entrevista Psicolaboral y Técnica. No pudiendo seguir participando en el proceso los/as postulantes que no sean
seleccionados/as por dicha comisién.

La Comision de Seleccion estara constituida por:




« Director Instituto Psiquiatrico Dr. José Horwitz Barak o a quien delegue en su representacién

* Subdirectora de Gestion y Desarrollo de las Personas del Servicio de Salud Metropolitano Norte o a quien
delegue en su representacion

< Jefe de Gestion de las Personas del Servicio de Salud Metropolitano Norte o a quien delegue en su
representacion.

« Jefatura de Desarrollo Organizacional y Reclutamiento del Servicio de Salud Metropolitano Norte, o a quien
delegue en su representacion

5- METODOLOGIA DE SELECCION:

hformacion sobre cada factor o etapa a evaluar:

Etapa 1: Experiencia laboral y Evaluacién curricular de estudios, formacion, capacitacion.

Etapa 2.- Evaluacion de competencias especificas del cargo: Adecuaciéon Psicolaboral para el Cargo y Entrevista
Técnica

5.1.1 Subfactor: Experiencia Laboral

Comprende la evaluacion del tiempo de experiencia en funciones que tengan relacién con las areas de desempefio
del cargo. Este factor sélo otorgara el puntaje correspondiente a quienes certifiquen correctamente dicha experiencia
mediante certificado emitido por el/la representante legal o por el area de RR.HH. o de Personal donde se desempefio.
Dicho certificado deberad contener:

< Firma ytimbre del representante legal, jefe/a de RR.HH. o jefe/a de Personal.

* Certificados que den cuenta del periodo trabajado con fecha de ingreso y término en la organizacion, nombre
del cargo o cargos desempefiados y el periodo de desempefio de cada cargo, sicorrespondiere.

= En los casos de postulantes que se hayan desempefiado en el sector publico pueden presentar Certificado de
Relacién de Servicios que se debe solicitar en las Oficinas de Recursos Humanos respectivas.

« Nota: Las resoluciones de nombramiento del sistema publico no son validas para este proceso, porque
informan sobre el inicio del contrato, no sobre el término del mismo.




FACTOR SUBFACTOR M EDICIO N PTJE. PTIJE. PTJ E
MAXIMO MINIMO

e En carreras de 10 semestres
acreditar una experiencia 30
profesional superior o igual a 7
afos, en el sector publico o privado.
De preferencia en  Recursos
Humanos en Salud publica. O;

e En carreras de 8 semestres
acreditar una experiencia

profesional superior o igual a 8
afios, en el sector publico o privado.
De preferencia en Recursos
Humanos en Salud publica.

Evaluacion Experiencia
Curricular Laboral

30 0

e En careras de 10  semestres
acreditar una experiencia
profesional superior o gual a 6
afos y menor a 7 afios, en el sector
publico o privado. De preferencia
en Recursos Humanos en Salud
publica. O; 15

. En carreras de 8 semestres
acreditar una experiencia
profesional superior o igual a 7
afios y menor a 8 afios en el sector
publico o privado, en el sector
publico o privado. De preferencia
en Recursos Humanos en Salud
publica.

hd En carreras de 10 semestres

acreditar una experiencia o
profesional superior o igual a 5 Requisito
aflos y menor a 6 afios, en el sector Minimo

publico o privado. De preferencia
en Recursos Humanos en Salud
publica. O;

- En carreras de 8 semestres
acreditar una experiencia
profesional superior o igual a 6
afios y menor a 7 afios, en el sector
publico o privado. De preferencia
en Recursos Humanos en Salud
publica.

5.1.2- Subfactor: Estudios, Formacién y Capacitacion:

=« Se evaluaran los certificados que acrediten nivel educacional, formacion y capacitacion: Titulos profesionales,
estudios de Post Grado, Post Titulo y capacitaciones que tengan relacion con el area de desempefio y que se
indican en los Requisitos establecidos. En el caso de postulantes pertenecientes al Sector Publico, podran
presentar el listado de Capacitaciones emitido por Ja oficina de Capacitacion respectiva con firma y timbre de
la persona responsable.




< Se evaluaran los cursos de capacitacion que tengan relacién con las exigencias en el cuadro que se detalla a
continuaciéon que incluyan actividades de capacitacion realizadas y aprobadas durante los Gltimos 5 afios y
que se hayan realizado posteriores a la obtencion del titulo profesional (La antigiedad exgida en lo
anteriormente mencionado, es valido solo para las capacitaciones no incluye Post Grados, Diplomados y

postitulos, los cuales pueden tener mayor tiempo de antigiiedad).

FACTOR SUBFACTO  :| MEDICION 1 PTJE. PTJE. . PTJE.
R . MAXIMO MINIMO

Estudios vy | Estudios e Titulo Profesional de una carrera

Capacitacio de,alo menos, 8 semestres de

duracién, otorgado por una

Universidad dstituto Profesional

del Estado reconocida por este o

aquellos titulos validados en Chi}e : Requisito
de acuerdo con la legislacion  Minimo
vigente.

n

e Deseable Administrador Publico,
hgeniero civil o Comercial, u otras
profesiones afines al cargo.

Formacién/ | Posee Formacion de Post Grado, en 1 10
Especializa | tematicas de Recursos Humanos y/o
cion Administracion

Perfecciona| Posee Diplomado/ Péstitulo en Se otorgara
miento/Cap |tematicas relacionadas con Recursos 4 puntos por
acitacién Humanos y/o administracién. cada

- o Diplomado o
(con duracion minima de 120 horas Postitulo,

pedagdgicas). con un
maximo de 8
puntos

Posee cursos en tematicas Se otorgara
relacionadas con Recursos Humanos 1 punto por
ylo Administracion (los cursos deben cada curso

tener minimo 20 horas pedagdgicas y con un
deben poseer calificacién final). maximo de 2
puntos.

Los puntajes antes indicados en el Subfactor: Estudios, Formacion y Capacitacibn son sumativos entre si.




Etapa 2: Evaluacion de aptitudes competencias especificas del cargo.

5.1.3- Subfactor: Adecuacién Psicolaboral para el Cargo:

Los/as postulantes que califiquen segln la comision de Seleccién pasaran a esta etapa de Adecuacion Psicolaboral

para el Cargo. No pudiendo seguir participando en el proceso los/as postulantes que no sean seleccionados/as por
dicha comision.

Esta etapa contempla la evaluacién psicolaboral que consiste en la aplicacion de uno o mas test o pruebas
psicolégicas, que se efectuaran a los/as postulantes que hayan obtenido el mayor puntaje en la etapa5.1.1y 5.1.2
segun la evaluacion vy filtro curricular de los postulantes seleccionados/as por la comisiéon de seleccién. El objetivo de
esta fase es identificar la adecuacion psicolaboral de los/as postulantes a las caracteristicas de la funcién a
desempefiar, quedando seleccionados/as para el cargo sélo los/as postulantes que queden en calidad de
Recomendable o Recomendables con Reservas.

Los/as postulantes que queden en la calidad de No Recomendables para el cargo, no seran considerados/as para la
Entrevista Técnica y por lo tanto, no podran seguir participando en el proceso.

La evaluaciéon psicolaboral tendra el siguiente puntaje segun corresponda:

Recomendable Recomendable con Reservas No Recomendable
0 5 no continta | participando | de
proceso

5.1.4- Subfactor: Entrevista Técnica:

Esta etapa contempla la realizacion de una entrevista de apreciacion global del candidato(a). Dicha entrevista
serd realizada por la Comision de Seleccidn, definida en el punto nimero 4. La finalidad identificar habilidades,
conocimientos y competencias de acuerdo al perfil del cargo.

La entrevista técnica sera evaluada con una escala de puntaje:

Nivel Puntaje
Avanzado 40
Factor Entrevista Superior 35
Comité de Seleccion
Medio 30
Basico 25
hsuficiente 20




6.- FACTORES DE EVALUACION, PONDERACION Y PUNTAJE DEL PROCESO COMPLETO

CARGO EXPERIENCIA ESTUDIOS APTITUDES TOTAL
LABORAL FORMACION Y ESPECIFICAS
CAPACITACION PARA EL
CARGO

Psicolaboral | Técnica

SUBDIRECTOR(A)
DE GESTION Y

DESARROLLO DE 30 20 10 40 100
untos
NléisrrUTzERSONAS P puntos puntos puntos puntos
PSIQUIATR!CO
DR. JOSE

HORWITZ BARAK

La Jefatura de Desarrollo Organizacional y Reclutamiento presentara al Director del nstituto un ranking con Jos/as
postulantes que hayan obtenido los puntajes mas altos en el proceso de Seleccién, para que dicha autoridad decida
respecto de él o la mejor postulante para desempefiar el cargo a proveer.

Cuando Jos resultados estén finalizados segln cronograma se notificard a ellla postulante seleccionado/a via
telefénica y por correo electronico.

7.- CRONOGRAMA DEL PROCESO:

ETAPAS PLAZOS
1.- Difusién del Aviso y Bases del proceso 26 de Enero al 7 de Febrero del 2018
2.- Recepcion de antecedentes 26 de Enero al 7 de Febrero del 2018

3.- Analisis curricular por parte de la Comision de | 08 al 13 de Febrero del 2018

Seleccién

4.- Evaluaciéon Psicolaboral 14 al 21 de Febrero 2018
5.- Entrevista Técnica a postulantes 22 al 23 de Febrero 2018
6.- Resolucion del proceso Febrero 2018

7.- Asuncion del cargo Marzo 2018

NOTA: Sin perjuicio de lo anterior, la comisién de seleccion se reserva el derecho a modificar los plazos contenidos
en el cronograma adjunto, por razones de fuerza mayor y sin que tenga la obligacion de exponer los fundamentos.




PERFIL DE CARGO SUBDIRECTOR/A DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS
INSTITUTO PSIQUIATRICO JOSE HORWITZ BARAK

Dependencia
Jerarquica

Director (ahstituto Psiquiatrico Dr. José Horwitz Barak

Unidades de
Dependencia

® Subdepto. De Gestion de Personas

® Unidad de Reclutamiento Y Seleccion
® Unidad de Capacitacién

® Unidad de Prevencion de Riesgos

® Unidad de Servicio Social del Personal
® Unidad de Calidad de Vida Infantil

Cantidad de
personas bajo
dependencia
directa

Cantidad de
personas que
componen la SGDP

40

Propésito del Cargo

e Liderar la gestion del personal del Establecimiento de Salud,
asegurando el optimo funcionamiento Y coordinacion de los

Recursos Humanos, con el fin de contribuir al logro de los
objetivos estratégicos, asistenciales y sanitarios, aportando a la
implementacion de politicas y metas del nstituto.

Responsabilidad

e Representar a la institucion ante organismos externos y en
todas las materias que dicen relacién con el ambito de su

competencia.

e Manejo deérformacion: Resguardar la informacion que se
maneja en forma reservada y conforme a las normas
establecidas por la administracion publica.

e Materiales: Por los bienes y materiales de oficina a cargo y por
el adecuado uso de lasinstalaciones Yy equipos que tiene a su
cargo.

Atribuciones

e Controlar y gestionar la dotacién autorizada de personal por cada
centro de responsabilidad.

* Representar ahstituto ante organismos externos en todas las
materias que dicen relacidon con el ambito de su competencia.

* Eiercer las facultades delegadas oor el Director del nstituto.




Autorizar Feriados Legales y Permisos Administrativos al personal
bajo sudependencia.

Administrar los materiales y equipamiento que se encuentren
autorizados.

Autorizar cursos de capacitacion a los/las funcionarios/as bajo
su dependencia.

Velar de que los/las funcionarios/as a sucargo posean
insumos de oficina y computacionales para realizar su trabajo.

Supenvisién y evaluacion del desempefio de funcionarios/as
bajo su dependencia.

Funciones
Principales

Definir, y proponer al Director del nstituto las politicas vy
planes estratégicos en materias del é&rea de su
competencia, para ser implementadas por las Unidades a
su cargo, validando normas, politicas y lineamientos en
materia de su competencia.

Coordinar 'y conducir integral y estratégicamente las
politicas, planes, procedimientos, actividades relativas al
recurso humano, acorde a las politicas del Ministerio de
Salud, y normativa vigente, efectuando el seguimiento Yy
evaluacion de dichas actividades, informando  sus
resultados.

Determinar, conjuntamente con las Jefaturas a su cargo,
qué datos e informaciones deberan optimizar sistema de
informacién, que facilte toma de decisiones, control
general de actividades, manteniendo Ja coordinacion
conforme a las normas Yy procedimientos establecidos y
vigentes institucionalmente.

Proponer presupuesto anual del Gasto de Personal, en el
marco de Ja planificacion y asesorar al Director en
elaboracion de informes que soliciten organismos
técnicos, realizando ewaluacion, coordinacion, ajustes Yy
modificaciones para lograr cumplimiento asociados a
dotacibn maxima autorizada y variable respecto de
reemplazos, suplencias, asignaciones y otras.

Brindar, de manera permanente, informacion confiable
sobre dotacion  efectiva, gasto del subtitulo 21,
desglosada en capacitaciones efectuadas, compromisos
de gestion y otras materias atingentes.

Analizar y evaluar las propuestas de expansion de cargos
de las dotaciones de personal, denominacién de cargos Y
remuneraciones, realizando los tramites respecto a su
aprobacioén.




Planificar las actividades a ser realizadas, conforme con
los objetivos y politicas establecidas, definiendo los
recursos disponibles, actualizacion, procedimientos,
herramientas de aplicacién, de los cargos y salarios que
rigen institucionalmente al Senicio y sistemas de la
Subdireccién a su cargo.

Conformar y/o aprobar equipos de trabajo para la
ejecucién de tareas en materia de su competencia, de
modo de obtener cumplimiento de tareas encomendadas
y optimizando rendimiento laboral.

Garantizar la vigencia de un sistema de reclutamiento,
seleccion y desarrollo del personal de la institucion,
orientado a mantener capital humano idéneos, capaces,
con liderazgo, proactivos y satisfechos de cumplir con su
rol en la organizacion.

Asegurar el desarrollo e implementacion de planes de
capacitacion 'y motivacion que logren la calificacidon
adecuada de los funcionarios para la ejecucién de las
actividades que les son asignadas, logrando eficiencia en
su gestion.

Realizar las gestiones y tramites correspondientes a fin
de que se apruebe la vigencia de herramientas de trabajo
diseflado por su equipo técnico, como los Manuales de
Cargos con los perfiles correspondientes, Manuales
Evaluacion del Desempefio, Manuales de Valoracion de
Cargos, atendiendo a los criterios, politicas y necesidades
de la estructura organizacional y los trabajos a
desarrollarse en cada area de la institucion.

Llevar el control de la gestién del manejo integral de
todos los asuntos que inwlucran a los estudios, andlisis,
definiciones de criterios, politicas, procedimientos y
herramientas de aplicacién, de los cargos y salarios que
rigen institucionalmente al Establecimiento.

Coordinar y supenvisar todos los trabajos de
administracion de personal, conforme a las disposiciones
establecidas en el marco de las politicas y directivas
emanadas del Ministerio de Salud y las leyes vy
disposiciones \igentes aplicables al personal, a fin de
garantizar el adecuado desempefio institucional.

Garantizar el desarrollo e implementacion de un sistema
de ewaluacion y monitoreo que asegure el cumplimiento
de las normativas y procedimientos \vigentes para la
gestion interna, que asegure cumplimiento de metas y
resultados de la gestion técnica de la Subdireccion.




- Dirigir el desarrollo e implementacion de un sistema de
evaluacion del desempefio que atienda el cumplimiento
eficiente de las responsabilidades, competencias, metas
y resultados de los trabajos de los funcionarios, como
también a los Responsables de Unidades de trabajo a su
cargo de lahstitucion.

e Contribuir al mejoramiento del entorno laboral, clima
organizacional 'y desarrollo laboral a tra¥s de la
facilitacion de la comunicacién permanente, integrando al
personal y asociaciones gremiales, respecto de sus
derechos laborales y previsionales; las obligaciones vy
prohibiciones que establece las leyes vigentes, asi como
aspectos esenciales de la administracion de la
organizacién, tales como plan estratégico, modelo de
gestion y otros.

= Promower la comunicacién, informacion y socializacion de
los regimenes de gestion y trabajos desarrollados en el
dmbito de los Recursos Humanos, para lograr la eficiencia
y la mejora continua en la uniformidad de politicas
aplicadas.

Calidad Juridica
/Sueldo

Grado 5, (Profesional)

Grado de Alto (Amplia autonomia por el nivel de su cargo)

Autonomia

Relaciones * hternos: Director y su equipo directo de trabajo,
Funcionales Subdirectores, Jefaturas bajo su dependencia, funcionarios/as,

Asociaciones Gremiales.
- Externos: Equipos Directivos de los Establecimientos
Hospitalarios y del Senicio de Salud Metropolitano Norte,

instituciones publicas que acrediten o0 supenisen alhstituto
técnicamente.

Lugar Yy condiciones
fisicas a su funcion

Lugar de Desempefio: Av. La paz 84Ihdependencia
Espacio Fisico Utilizado: Dependencias Subdireccién de Gestién y
Desarrollo de las Personas dehstituto.

Riesgos Expuestos: Los propios de su actividad

Formacioén
Requerida

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, 10 semestres de
duracion, otorgado por una Universidad o hstituto Profesional del
Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo con lalegislacion vigente

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, 8 semestres de
duracion, otorgado por una Universidad o hstituto Profesional del
Estado reconocida por este o aquellos titulos validados en Chile de
acuerdo con la legislacién vigente.

Deseable Administrador Publicohgeniero civil o Comercial, u otras
profesiones afines al cargo.

\" Formacion
1 Adicional

Formacién/Especializacién
» Postgrado en tematicas relacionadas con Recursos Humanos
y/o Administracién.

Perfeccionamiento/Capacitacion:




e Formacion sobre conocimientos administrativos y operativos de
las actividades y procedimientos propio de su funcién, por

ejemplo:

« Normas Estatutarias, decretos Yy leyes que rigen la gestion y
administracion de personas.

o Desarrollo Organizacional.
Administracién y/o gestion de Recursos Humanos y principios
de la administracién Publica.

e Computacién a nivel Usuario Avanzado

Experiencia
Requerida

Acreditar una experiencia profesional no inferior a 5 afios, en el
sector publico o privado. De preferencia en el area de Recursos
Humanos (en carreras de 10 semestres)

Acreditar una experiencia profesional no inferior a 6 afios, en el

sector publico o privado. De preferencia en el area de Recursos
Humanos (en carreras de 8 semestres)

Conocimiento de
Leyes ylo
Normativas

(Serén
desarrolladas
durante el ejercicio
del cargo)

Ley Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.

Ley N° 18.834 (Estatuto Administrativo)

Cdédigo del Trabajo

Ley N° 19.664 (Ley Medica)

Ley N°15.706

Decreto N° 216 de reglamento sobre promociéon de carrera
funcionaria.

Ley N° 19.653 sobre probidad administrativa
Ley N° 19.882 de Nuevo Trato Laboral

Ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes de trabajo
y enfermedades profesionales.

Ley N° 19490 (Ley que establece asignaciones y bonificaciones
para el personal de Sector Salud).

Dictimenes y otras normas reglamentarias que existan y que estén
vigentes.

Competencias

Competencias
Genéricas

ACEPTACION DE NORMAS Y POLITICAS
CALIDAD DE TRABAJO

CONCIENCIANSTITUCIONAL
CONFIABILID AD

IDENTIF CACION CON EL SERVICIO
ORIENTACION AL USUARIO

SENTIDO DE PERTENENCIAY LEALTAD
PROBIDAD Y TRANSPARENCIA
VOCACION DE SERVICIO PUBLICO

Competencias
especificas

COMPETENCIA NIVEL

CAPACIDAD DE ANALISIS Y SINTESIS A3
CONOCIMIENTOS TECNICOS PROFESIONALES A3
PLAN!F CACION Y ORGANIZACION A3

AUTOCONTROL EMOCIONAL

A3




CAPACIDAD EMPATICA A3
COMUNICACION EFECTIVA A3
MANEJO DE CONFLICTOS A3
TOLERANCIA A LA PRESION A3
RESPONSABILIDAD A3
CAPACIDAD DE GESTION A3
CAPACIDAD DE NEGOCIACION A3
GESTION DE PERSONAS A3
GESTION DERECURSOS A3
GESTION DE REDES A3
LIDERAZGO A3
ORIENTACION ESTRATEGICA A3
TOMA DE DECISIONES. A3
RESOLUC!ON DE PROBLEMAS A3

La presente descripcion de Cargo posee una puntuacion que fluctia en 4 niveles en los cuales deberia expresarse
cada Competencia segun los niveles de dominio de la misma, es decir, el grado de competencia requerido en las
funciones del cargo, comprendiendo que es una combinacion e integracion de factores que se requieren para el
desempefio competente. A continuacion se describen los cuatro niveles de competencia:

Al= El postulante o funcionario posee a nivel basico la competencia.
A2= El postulante o funcionario posee medianamente la competencia esperada.

A3= El Postulante o funcionario posee en gran medida la competencia esperada desplegandola cada vez que la
situacion laboral lo amerite.

Ad4= El Postulante o funcionario es capaz de poner en juego en todas las situaciones personales o laborales su
competencia, aplicando en situaciones simples y complejas su habilidad. Es incluso reconocido por su competencia.




