RESOLUCION EXENTA No:- 00 @ 1 5 6

MAT.: LLAMA A PROCESO DE SELECCION DE ANTECEDENTES
PARA PROVEER 3 CARGOS DE ENFERMEROS/AS
SUPERVISORES/AS DEL INSTITUTO PSIQUIATRICO “DR.
JOSE HORWITZ BARAK", Y APRUEBA PAUTA Y PERFIL DE
SELECCION QUE INDICA EN EL ANEXO.

SANTIAGO, Q 5 FEB 2{]2@

ja el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575 Orgdnica Constitucional de Bases Generales
Administracion del Estado, La Ley N° 19.880 sobre procedimiento Administrativo; el DFL N°® 1/2005, del Ministerio
alud; El Decreto 38/2005 del Ministerio de Salud, Reglamento Orgdnico de los Establecimientos de Salud de Menor
plejidad y de los Establecimientos de Autogestién en Red ; La Resolucion Exenta N° 1172/2007 del Minister’io de
alud y Ministerio de Haclenda que otorga la calidad de Establecimiento de Autogestién en Red al Instituto Psiquiatrico
"Dr. José Horwitz Barak”; la Resolucién TRA 447/127/2017 del 10.10.2017 del SSMN que nombra al Dr. Juan Maass
Vivanco en el cargo de Director del Instituto Psiquidtrico Dr. José Horwitz Barak en calidad de titular: la Resolucién NO
06/2019 de la Contraloria General de la Rep(iblica que fija normas sobre exencion del trémite de Toma de Razdn de
las materias de personal que se indican Y la Resolucién N° 07/2019 de la Contraloria General de la Republica gue fija
normas sobre exencion del trdmite de Toma de Razdn”

RESUELVO:

1.- LLAMESE 2 Proceso de Seleccién de Antecedentes para la provisién de 3 CARGOS DE ENFERMEROS/AS
SUPERVISORES/AS, EN GRADO 10 DE LA EUS, PARA LOS SIGUIENTES SERVICIOS CLINICOS:

SERVICIO CLINICO DE CONSULTORIO ADOSADO DE ESPECIALIDADES.
SERVICIO CLINICO DE ATENCION CERRADA
SERVICIO CLINICO DE URGENCIAS PSIQUIATRICAS

2.- APRUEBESE e| Perfil de Seleccién y la Pauta de Ponderacién que se encuentra anexada a la presente Resolucion,
Y que aplica para los 3 cargos sefialados en el presente acto administrativo.

3.- PROCEDASE 2 dar amplia difusion a la presente Resolucion a través de la publicacién en

www.empleospublicos.cl itucional www.psiquiatrico.cl, Link “Trabaje
con Nosotros”.

4.- PUBLIQUESE |3 presente Resolucion en la péagina web del Instituto Psiquidtrico “Dr. José Horwitz Barak”,
www_.psiquiatrico.cl, en el link “Trabaje con Nosotros”; y en el Portal de Transparencia Activa por tener efectos respecto
de terceros, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 7 letra g) de Ia Ley N© 20.285.-

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL DE TRANSPARENCIA ACTIVA
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- Jefe de Cr Clinicos: CAE, Atencién Cerrada, Urgencias Psiqulatricas.

- Enfermeros/as Coordinadores/as Servicios Clinicos: CAE, Atencién Cerrada, Forense, Urgencias.
- Unidad de Registro de Personal.

- Unidad de Reclutamiento y Seleceion.

- Unidad de Asesoria Juridica.

- Oficina de Partes.
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ANEXO RESOLUCION PROCESO DE SELECCION 3 ENFERMEROS/AS
SUPERVISORES/AS.

IDENTIFICACION DELCARGO = . : S A T R

Dependencia Administrativa

Médico Jefe Centro de Responsabilidad

Dependencia Técnica

Enfermera Jefe UGC

Autoridad Técnica

Enfermeras/os, TENS v Auxiliares del Servicio Clinico.

Estamento Profesional
Jornada Laboral 44 Horas semanales de Lunes a Viernes
Grado 10 de la EUS, equivalente a $ 1.681.500 Bruto Mensual.

Objetivo del Cargo

Gestionar los cuidados de enfermerfa en las Unidades que forman parte del Servicio Clinico, mediante
la programacion, organizacién, coordinacién, supervisidn y evaluacién de las actividades del equipo
de enfermeria, procurando garantizar la eficiencia de los recursos fisicos y humanos, para
salvaguardar una atencion segura, eficiente y de calidad tanto a los usuarios como sus familias,
velando en todo momento por la continuidad del proceso de atencién y cuidados de enfermeria de
excelencia.

Funciones Principales

Area Administrativa

v Elaborar - en conjunto con Enfermeros/as Clinicos de las Unidades/Programas del Servicio Clinico-
el diagnostico situacional y realizar Plan de la atencidén de Enfermeria.

‘/ Gestionar el recurso humano de enfermeria (Profesionales de Enfermeria, Técnicos y Auxiliares)
que se desempefia en las Unidades/Programas del Servicio Clinico:

- Mantener actualizadas las necesidades de recurso humano, presentando los
requerimientos de personal a la Enfermera Jefe de la Unidad de Gestidn del Culdado
para gestionar la provisidén oportuna de los mismos.

- Participar en el Proceso de Reclutamiento y Seleccidn de personal de Enfermeria.
- Programar y ejecutar la orientacién al personal que ingresa.

Programar Feriados Legales anuales y autorizar Permisos Administrativos, gestionando
los reemplazos oportunos.

- Supervisar programacion de turnos de enfermeria, controlando distribucién de feriados
legales, permisos administrativos y otros que correspondan al personal de su
dependencia.

- Monitorear el estado de Licencias Médicas del personal, a fin de mantener la organizacién
y adecuado funcionamiento del servicio.

- Participar en las evaluaciones técnicas y precalificaciones del personal de enfermeria, en
conjunto con la jefatura directa del personal afecto a dichas evaluaciones.

Redistribuir al recurso humano de enfermeria entre las Unidades/Programas del Servicio
Clinico para dar respuesta a situaciones programadas y/o de emergencia que lo
ameriten.

- Asesorar a los Jefes de las Unidades/Programas del Servicio Clinico, en cuanto a la
ejecucion y gestidn de actos administrativos relativos a las acciones sobre el personal
Profesional de Enfermeria dependiente (Cese de Contratos, Prérrogas de Contrato, Notas
de Mérito y Demérito, entre otros).

- Asesorar y supervisar a los Profesionales de Enfermeria de las Unidades/Programas del
Servicio Clinico, en cuanto a la ejecucién y gestién de actos administrativos relativos a
las acciones sobre el personal Técnico y Auxiliar dependiente (Cese de Contratos,
Prérrogas de Contrato, Notas de Mérito y Demérito, entre otros).

- Implementar y actualizar - de acuerdo a las necesidades, lineamientos institucionales y
en acuerdo previo con los referentes técnicos necesarios - instrumentos de supervision.

- Propiciar un ambiente laboral saludable que favorezca relaciones interpersonales
arménicas y potencie la productividad de los equipos de enfermeria.

Realizar reuniones informativas y técnicas con el equipo a su cargo.

Participar en reuniones técnico-administrativas de enfermeria del Servicio Clinico,
Unidades/Programas, y del Instituto.

Vigilar y programar la adecuada y oportuna dotacién de insumos especificos y equipos requeridos

en las Unidades/Programas del Servicio Clinico y arbitrar las medidas necesarias para evitar
desabastecimiento.

Detectar la necesidad de material y equipo de Unidades/Programas del Servicio Clinico y gestionar
la adquisicién.

Implementar planes de mejora ante la pesquisa de brechas de cumplimiento en los procesos en
los cuales exista participacion y responsabilidad del equipo de enfermeria.

Crear y actualizar normas, orientaciones técnicas y protocolos de acuerdo a los requerimientos
ministeriales y locales.

Elaborar y recibir informes de situaciones relevantes ocurridas en las Unidades/Programas del
Servicio Clinico.




i\

Representar al equipo de Enfermeria de las Unidades/Programas del Servicio Clinico ante los
niveles jerdrquicos superiores.

Coordinar las actividades de las Unidades/Programas del Servicio Clinico en lo que respecta a
Enfermeria con otros servicios del instituto.

Elaborar memorias anuales de Enfermerfa: analizar, interpretar y difundir su contenido al equipo.

Cumplir con las actividades que le sean encomendada por la jefatura.

Area Clinica

Colaborar en las actividades clinicas de las Unidades/Programas del Servicio Clinico ante la
ausencia de enfermeras/os, situaciones de contingencia, o bien, cuando se requiera.

Orientar respecto de los cuidados de enfermerfa en pacientes de alta complejidad, segun
requerimiento de enfermeras/os clinicos.

Garantizar la correcta aplicacion de técnicas y procedimientos de enfermeria en la atencién al
paciente.

Constatar que los pacientes reciban la atencién de enfermeria programada de acuerdo a los
diagndsticos de enfermeria establecidos.

Procurar que los pacientes de las Unidades/Programas del Servicio Clinico se encuentren en un
ambiente de bienestar, higiene y libre de riesgos.

Supervisar el cumplimiento de normas de prevencion de JAAS y de bioseguridad.

Supervisar el cumplimiento de protocolos en los cuales exista responsabilidad y/o participacion
del personal de enfermeria.

Vigilar uso adecuado de Registros de Enfermeria: Ficha Clinica, pautas y notificaciones, registro
de técnicos de enfermerfa v libros de la unidad.

Area Educativa.

Detectar necesidades de capacitacién del personal de enfermerfa en sus distintos niveles y
procurar - mediante trabajo conjunto con Unidad de Capacitacién del Instituto - la disminucién
de las brechas detectadas.

Realizar educacion continua al equipo de enfermerfa, tanto incidental como formal.
Participar de la psicoeducacién incidental y programada a pacientes y sus familias.

Asistir y promover la participacion de equipo de enfermeria a diversas actividades de capacitacién
como seminarios, congresas, reuniones clinicas, ete.

Area Investigacion.

Elaborar e implementar proyectos de investigacién de forma individual, estamentario o
multidisciplinario que contribuya al mejoramiento de la calidad de atencién al usuario.

- Pesquisar las necesidades que usuarios y familiares presenten.
- Elaborar investigaciones en relacién a la necesidad pesquisada.

Implementar investigaciones de enfermeria o multidisciplinarios.

Participar en la formulacién de normas y en las actividades de programacion, docencia e
investigacion de las Unidades/Programas del Servicio Clinico.

Promover y participar activamente en las actividades de Docencia e Investigacion de las
Unidades/Programas del Serviciq Clinico. 7

PERFIL - REQUISITOS DEL CARGO : e e e e

Requisitos del Cargo

Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Pablica seq lados en el Articulo 12 de la Ley N°
18.834 sobre Estatuto Administrativo.

No estar afecto a las inhabilidades establecidas en el articulo 54 de la ley N© 18.575 Ley Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado.

v Los requisitos estipulados en DFL N° 28 del 24 de Agosto de 2017, que fija Planta de Personal
del Servicio de Salud Metropolitano Norte:

Alternativamente:

¥ Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, 10 semestres de duracién, otorgado por
una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados
en Chile de acuerdo con la legislacién vigente y ACREDITAR UNA EXPERIENCIA
PROFESIONAL NO INFERIOR A TRES ANOS, EN EL SECTOR PUBLICO O PRIVADO; o

v Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, 8 semestres de duracién, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en
Chile de acuerdo con la legislacién vigente y ACREDITAR UNA EXPERIENCIA
PROFESIONAL NO INFERIOR A CUATRO AﬁOS, EN EL SECTOR PUBLICO O PRIVADO.

Especializacidn y/o
Capacitacion.

Titulo Profesional de Enfermera/o.

Deseable Diplomado en Gestidn Asistencial y/o Diplomado afin a la Psiquiatria y/o Salud Mental.
Indispensable Curso de 120 horas de IASS, realizado en los dltimos 5 afios.




Experiencia Laboral Indispensable Acreditar Experiencia Laboral Profesional de a lo menos 1 afo en funcjo_nes de
Supervisién, Coordinacién y/o Subrogancia de Supervision/Coordinacién en Servicios Clinicos de
Psiquiatria de la Red de Salud P(blica.

Indispensable Acreditar Experiencia Laboral Profesional como Enfermero/a de a lo menos 3 afios en
Servicios Clinicos de Psiquiatria de la Red de Salud Pdblica.

DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA POSTULACION = s

Para formalizar la postulacién, los interesados que rednan los requisitos deberan presentar la siguiente documentacion:

» Curriculum Vitae en Formato Libre: Debe indicar al menos antecedentes personales, académicos y laborales (lugar,
cargo, periodo y funciones realizadas).

»  Copia simple de Certificado de Titulo Profesional o su equivalente correspondiente.
> Copia Simple Registro de Prestador Individual de Salud otorgado por la Superintendencia correspondiente.

> Fotocopia simple de Certificados que acrediten Capacitacion, y/o Actividades de Perfeccionamiento. En el caso
de quienes hayan tenido experiencia en el Servicio Plblico, serédn validados como medios verificadores de la realizacién de

cursos, los registros de SIRH (Sistema de Informacién de Recursos Humanos), firmados y timbrados por la Unidad de
Capacitacidn del Establecimiento.

> Certificados que acrediten Experiencia Laboral (Formato disponible en Sitio de Empleos PUblicos): Para estos efectos,
el(los) certificado(s) debe(n) contener la identificacién de la Institucién/Empresa, nombre del postulante, la especificacién
del(los) cargo(s) ocupados(s), inicio y fin del periodo de desempefio (dia, mes, afio), nombre completo y firma de quién lo
extiende, ademds del timbre de la organizacion que certifica; deberd indicar teléfono y/o correo electronico de contacto de
la persona que certifica. En el caso de postulantes con desempefio en Servicios PUblicos, serdn validadas también las
Resoluciones de Encomendacién de Funciones u otros Actos Administrativos que validen y expliciten las funciones
desempenadas y periodos en los cuales se ejecutaron.

Una vez iniciada la etapa de Revisién Curricular, la Comisién de Seleccién podra solicitar, si asi lo estima, documentos que sirvan de
antecedente para confirmar y/ clarificar informacion en relacion a los elementos de ponderacién del Proceso de Seleccion.

MECANISMO DE POSTULACION

La convocatoria se dard a conocer mediante publicacién de Aviso en Portal Empleos Pdblicos (www.empleospliblicos.cl); se adjuntara

al aviso la presente Resolucién para que los postulantes puedan descargarla y tomar conocimiento cabal de las condiciones del
Proceso.

Las personas interesadas en postular deberan hacerlo Gnicamente mediante el Portal de Empleos Pablicos, para lo cual deberdn
registrarse previamente como usuarios y adjuntar los documentos solicitados en el presente Anexo.

La recepcién de postulaciones Y antecedentes se extenderd desde el dia de la tramitacién total de la presente Resolucion y
hasta el dia 18 de Febrero de 2020.

DE LOS FACTORES A PONDERAR

)

La evaluacidn constara de 3 etapas que se llevarén a cabo de forma sucesiva, por lo que para pasar a la etapa siguiente es necesario
aprobar la anterior.

ETAPA I: Revisidn de antecedentes de estudios de especializacion, capacitacién y de experiencia laboral de los candidatos, segln lo
~detallado en el perfil.

e o  crrrerio. | punTase susractor
Acredita Diplomado en Gestién Asistencial y/o Diplomado en Salud Mental.
Acredita Curso de 120 horas de IASS, realizado en los Gltimos 5 afics. 15 PUNTOS
Acredita Curses afines a Psiqulatria y/o Salud Mental.
Cursos de
Formaciény/o W0 oy Curso de 120 horas de IASS, realizado en los Ultimos 5 afios.
(Sag::_::a;l?n_es Acredita Cursos afines a Psiquiatria y/o Salud Mental. TOPURTOS
"15 PJunt::)lmo Sélo acredita Curso de 120 horas de IASS, realizado en los Ultimos 5 afios. 5 PUNTOS
ETAPA I - —
PUNTAJE TOTAL No acredita Diplomados ni cursos solicitades en las presentes bases. 0 PUNTOS (Requisito
M.{\XIMO 40 Excluyente)
PUNTOS Acredita Experiencla Laboral Profesional de a lo menos 1 afio en funciones
de Supervisién, Cocrdinacién y/o Subrogancia de Supervision/Coordinacion
Experiencia en Servicios Clinicos de Psiquiatria de la Red de Salud Publica y acredita 25 PUNTOS
Laboral Experiencia Laboral Profesional como Enfermero/a de a lo menos 3 anos en
Comprobable Servicios Clinicos de Psiquiatria de Ia Red de Salud PUblica.
(Puntaje Maximo
25 Puntos) No acredita las experienclas solicitadas como Indispensables en las 0 PUNTOS (Requisito
presentes bases. Excluyente)

Seran preseleccionados para la Etapa II, como maximo, los 10 puntajes mas altos de la Etapa I.




ETAPA II: "ENTREVISTA DE APRECIACION GLOBAL CON COMISION DE SELE c16N_”.fm PUNTOS: Se identiﬁcara’n
conocimientos y habilidades en relacién al perfil del cargo. Cada uno de los integrantes de la Comisidn calificard a cada entrevistado

con una nota entre 1 y 7, y se realizard un cdlculo promedio que dard como resultado el puntaje final del candidato, segln lo
establecido en la siguiente Tabla:

Racson. ... FACTORS L ehot | PUNTAJE SUBFACTOR
PONDERACION LT i B ; i CRIT.ERI? e TR Y b L -
Recomendable (Nota Final entre 5.5y 7.0 40 PUNTOS
PUNE'IT:JFI'EATIJTAL ENTREVESTA
MAXIMO 40 COMISION DE Recomendable con Observaciones (Nota Final entre 5.4 y 4.0) 20 PUNTOS
PUNTOS SELECCION No Recomendable (Nota Final inferior a 4.0) 0 PUNTOS

Sélo seran considerados para la Evaluacion Psicolaboral quienes obtengan en esta Etapa un puntaje de 40 puntos, o sea, quienes de
acuerdo a la evaluacién de la Comisidn, resulten RECOMENDABLE.

ETAPA IIT1 “EVALUACION PSICOLABORAL” 20 PUNTOS: Aplicacidn de Test y entrevista complementaria, a fin de pesquisar
==AtA 221 EVALUACION PSICOLABORAL” 20 PUNTOS:

habilidades asociadas a los requerimientos del cargo. El puntaje final obtenido serd determinado como lo sefiala la Tablz de
Ponderacién:

¢ ETAPAY - ? S T i T éfo i
_PONDERACION | FACTOR i NTAJE SUBFACTOR
e

ETAPA ITI ) Recomendable 20 PUNTOS

PUNTAJE TOTAL EVALUACION Recomendable con Observaciones 10 PUNTOS
MAXIMO 20 PSICOLABORAL

PUNTOS No Recomendable 0 PUNTOS

Con todos los antecedentes del Proceso z la vista, la Comisién realizard némina de postulantes gque dieron cumplimiento a todas las
Etapas del Proceso de Seleccion, priorizando de mayor a menor puntaje, de acuerdo a los resultados obtenidos.

LEn caso de empate en el puntaje final, se aplicara el siguiente orden de prelacién:
1. Postulante que hubiere obtenido el mayor puntaje en la etapa entrevista con Comisién de Seleccién;

2. Postulante que hubiere obtenido el mayor puntaje en la etapa evaluacion psicolaboral;

3. Postulante que hubiere obtenido el mayor puntaje en |a etapa andlisis curricular. De persistir el empate serd el Director del
Instituto Psiquidtrico quien tome la decisién final.

Asimismo, el Director, haciendo uso de sus facultades, puede declarar el Proceso Desierto, por falta de postulantes idéneos.

La Unidad de Reclutamiento y Seleccién notificard posteriormente a el/la postulante seleccionado/a via telefénica y/o correo
electronico.

Dejese establecido que Ia persona seleccionada serd nombrada en un empleo a contrata, por un primer periodo de 3 meses, el que
se renovara segln informe de desempefio de su jefatura directa. Sin perjuicio de ello, se hace presente que las contratas duran como
mdximo, hasta el 31 de diciembre de cada afo y las personas que los sirvan expiran en sus funciones en esa fecha, por el sélo
ministerio de |a ley, salvo que se proponga una prérroga con, a lo menos, treinta dias de anticipacion.

CONSIDERACIONES GENERALES

¥ Las citaciones tanto a la Entrevista con la Comisién como a la Evaluacién Psicolaboral, se efectuardn al correo electrénico

indicado por el o la postulante, por lo que es de exclusiva responsabilidad del candidato prever las condiciones que garanticen
el contacto por esa via.

¥ Elfla postulante da fe de la veracidad de los datos entregados, comprometiéndose a presentar documentacién que se le
requiera durante el Proceso de Seleccidn.

¥ Los postulantes que presenten algln tipo de discapacidad, la cual le produzca impedimento o dificultad en la aplicacio’r_l de
los instrumentos de seleccién que se administrardn, deberan informarlo en su postulacion, para adoptar las medidas
pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los postulantes gue se presenten.

¥ Las dudas o consultas, luego de finalizado el Proceso de Seleccion, se podran realizar hasta por 5 dias habiles, al correo

marcela.colombo@redsalud.gov.cl,

v En caso de recilamaciones, estas deben presentarse formalmente al correo antes sefialado. En la reclamacién deberan
indicarse claramente el factor a reconsiderar y las razones que lo avalan.

¥ El Instituto Psiquidtrico resolvera en el plazo de 10 dias habiles siguientes, luego de recibida la reclamacién, no procediendo

recurso jerarquico ni ulterior instancia de apelacion. La decisién adoptada serd comunicada por la Subdireccion de Gestion y
Desarrollo de las Personas.

¥ El Instituto Psiquidtrico se reserva el derecho a modificar las fechas del Cronograma en el caso que estime necesario y
conveniente para el mejor desarrollo del Proceso.

PLAZOS i e ' T T e R SR

Difusidn y Plazo de Postulacion Se extenderz desde el dia de la tramitacién total de la presente Resolucion y
hasta el dia 18 de Febrero de 2020. y

Finalizacion del Proceso Corresponde al criterio de méxima amplitud, por o que si al cabo de 30 dias desde la

fecha de cierre de recepcion de antecedentes no ha habido contacto con el postulante,
esto se debe a que sus antecedentes curriculares no han sido seleccionados.




